
Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Candidata / Candidato Esperta 1 / Esperto 1 Esperta 2 / Esperto 2

Nome: Nome: Nome:

Cognome: Cognome: Cognome:

Numero: Firma: Firma: 

Data dell'esame:

Controllo dell'identità della candidata / del candidato Protezione dei dati e dichiarazione di consenso candidata/candidato

Stato di salute della candidata / del candidato Protezione dei dati e dichiarazione di consenso per la persona su cui viene effettuata il servizio / la misurazione

Posizione 4: colloquio professionale

Giustificazione
Punti 

ottenuti 

Ponde-

razione

Auto-riflessione

Aspetti da valutare

I punti centrali sono riconosciuti e descritti giustificato in modo comprensibile realistica/realistico e coerente con le osservazioni

3

2

1

0

1

Criteri e indicatori

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

PQ2025 1/6



Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Colloquio approfondito con la clientela ambito OTC (posizione 1)

Ambito tematico 1: xxxx 

Aspetti da valutare

giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

Ambito tematico 2: xxxx 

Aspetti da valutare

giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

1

spiegato in modo tecnicamente corretto

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

1

spiegato in modo tecnicamente corretto

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato
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Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Ambito tematico 3: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

Colloquio approfondito con i clienti nell' ambito della prescrizione (posizione 2)

Ambito tematico 1: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

1

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

1

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato
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Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Ambito tematico 2: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

Ambito tematico 3: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

1

1

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato
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Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Colloquio approfondito con i clienti nell' ambito della prescrizione (posizione 3)

Ambito tematico 1: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

Ambito tematico 2: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

1

1

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato

PQ2025 5/6



Procedura di qualificazione 

Assistenta / Assistente di farmacia AFC
Griglia di valutazione

Ambito tematico 3: xxxx 

Aspetti da valutare

spiegato in modo tecnicamente corretto giustificato in modo comprensibile completamente eseguito

3

2

1

0

1

30Max. punti Totale

Tutti i  3 aspetti realizzati

2 aspetti realizzati

1 aspetto realizzato

Nessun aspetto realizzato
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