Qualifikationsverfahren BERUFSKENNTNISSE MUNDLICH
Pharma-Assistentinnen /
Pharma-Assistenten EFZ Gliltig ab 2010

«Gebrauchsanweisung» fiir die Protokollraster

o Experten legen im Protokoll vorgangig fest, welche Bereiche wie viele Punkte geben
sollen, das Maximum von 20 Punkten ist gegeben.

o Experten fuhren das Gesprach entsprechend ihrer Gewichtung durch die
Punkteverteilung. Die Verteilung der 20 Punkte soll in etwa dem erwarteten
Gesprachsanteil entsprechen.

Es kann durchaus sein, dass die einzelnen Bereiche nicht bei jedem Thema gleich
gewichtet werden (siehe Beispiele Indikationen «Obstipation» und «Schlafstdrungen»)
(Es soll durch eine sorgfaltige Gesprachsfiihrung vermieden werden, dass z.B. 3 Minuten
von Fieberthermometern gesprochen wird, aber die mdgliche Punktzahl fur diesen
Bereich nur 2 von 20 betragt.)

e Beigrossen Themen liegt es im Ermessen der Experten (vorgangig!) festzulegen,
welcher Anteil der Antworten ein Maximum an Punkten ergeben soll, z.B. beim
Thema HNO wird sich das Gesprach auf einen Bereich H, N oder O konzentrieren,
da in 8 Minuten nicht alles besprochen werden kann. (Was ist mdglich in 8 Min.?)

o Fur die Einstiege via DE liegen vorausgefullte Protokollraster (Erstellung durch
Arbeitsgruppe BK mundlich) vor, fir die Einstiege via Indikation und Spezialitat
(Droge, Chemikalie) sind je 2 Muster verfiigbar.

¢ Die Bereiche (Spalte 1) in den Protokollrastern sind verbindlich, die méglichen
Antworten (Spalte 2) kdnnen von den Experten unter Beriicksichtigung des
Lehrplans und der didaktischen Unterlagen festgelegt werden.

e Fdur alle drei Einstiegsvarianten stehen leere Vorlagen im Word-Format zur Verfligung.

Herausgeber: Fachkommission Qualifikationsverfahren, pharmaSuisse, Bern
SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern




